
  
 

 
Cher(e) bénéficiaire, 

 
Si vous n’avez pas utilisé une partie ou la totalité de vos Chèques Culture avec une date de fin de validité au 31 
décembre 2025 et que vous avez un minimum de 20 €uros, vous pouvez en demander la re-fabrication en nous 
transmettant vos titres périmés accompagnés du bordereau ci-dessous dûment rempli et envoyés par courrier 
recommandé avec AR à l’adresse indiquée. 

 
La période de retour des titres est fixée du 1er Janvier 2026 au 31 Mars 2026 (dernier délai). 
Au-delà du 31 Mars 2026, les titres ne seront plus échangeables. 

 
Toute demande arrivée en dehors de cette période, incomplète ou sans bordereau ne sera pas prise en compte. 
Les titres ne seront plus échangeables et définitivement perdus. 

 
Les nouveaux chèques, d’un type identique à ceux commandés initialement, seront adressés directement à votre 
domicile par courrier en début du mois suivant votre retour et auront une date de validité jusqu’au 31 décembre 
2028. 
Une déduction des frais d’envoi du retour sera effectuée sur le montant des titres reproduits selon votre 
choix. En cas d’absence de choix l’envoi simple sera appliqué. 

 
Le Service Client du Groupe Up. 

 

  

 
NOM :………………………………………….…..……. 

PRENOM :……………………………………….…..…. 

ADRESSE : …………………………………………….. 

CP :….…….. VILLE : …………………........................ 

Région C.G.O.S………………………………………… 
 
 

N° Compte Client : ……………………………………... 
 
 
 
 

BORDEREAU DE RETOUR DE CHEQUES 
POUR AVOIR 

EC  EG  M OT IF D U R ET OUR D ES C H EQUES X 

210 - Chèques non utilisés X 
 
 C H OIX EN VOI D ES T IT R ES R EP R OD UIT S 
 1 € retour envoi simple 
 6 € retour recommandé R2 sans AR 

 

PARTIE A COMPLETER RECTO-VERSO ET A NOUS RETOURNER AVEC VOS CHEQUES A L’ADRESSE INDIQUEE 

ADRESSE DE RETOUR 

CT VA GCREV 
PARC LES TERRES ROUGES 
CS 80078 
51203 – EPERNAY CEDEX 

 

 
RAPPEL : 

Vos chèques doivent nous parvenir 
entre le 1er Janvier 2026 

et le 31 Mars 2026. 



 
PARTIE A COMPLETER RECTO-VERSO ET A NOUS RETOURNER AVEC VOS CHEQUES A L’ADRESSE INDIQUEE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Qté Valeur Total par valeur Qté Valeur Total par valeur 
 X =  X = 
 X =  X = 
 X =  X = 
 X =  X = 
 X =  X = 

 
 

Signature : 

 

DATE 

 /  /   

QTE TOTALE 
 

 

REFERENCE 
 

MONTANT TOTAL 

€ 
 

INDIQUEZ ICI LES N° DE CHEQUES RETOURNES, EN PRECISANT ‘’DU N° … AU N° …’’ 
POUR LES CHEQUIERS COMPLETS, ET PAR N° DE CHEQUE POUR LES AUTRES 
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